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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
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1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto véeobecné obchodni podminky (ddle jen ,VOP") upravuji prava a
povinnosti mezi zivnostnikem Petra Zemanovd (provozovatel
WWW.petrazemanova.photo), se sidlem: Skali¢ka 72, 666 03, ICO: 08385025

(dale jen ,zhotovitel”) a jejimi klienty (ddle jen ,klient).
1.2 Zhotovitel poskytuje fotografické sluzby, zakazky a objedndavky.

1.3 Klientem se rozumi kazdd& osoba, kterd si u zhotovitele objednd fotografické

s|ui|oy.

1.4. Smluvni vztahy mezi klientem a zhotovitelem se Fidf pravem Ceské repub|i|<y,
zejména ustanovenimi Ob&anského zdkoniky, a to ptedeviim ustanovenimi o
smlouvé o dilo dle § 2586 a ndsl. a o spotlv’ebite|s|<§/ch smlouvdéch pod|e §1810 a
ndsl. zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v p|atném znéni (dé|e jen

,ob&ansky zakonik).

1.5 V ptipadé kupujicich, kteti jsou podnikatelskymi subjekty a uvedli na

datiovém dokladu IC se tyto vztahy Fidi specic’ﬂm’mi ustanovenimi zakona.

2. Pfedmét plnéni

2.1 Pfedmétem plnéni dle t&chto VOP je poskytovani fotografickych sluzeb dle

individudlnich poiadavkﬁ klienta.

2.2 Zhotovitel se zavazuje zqjistit foceni v dohodnutém rozsahu, terminu a

kvalité, jok je specifikovano v objednavce.

2.3 Foceni mize probl’hat v ateliéru, venku, v exteriéru, nebo u klienta doma,

pod|e pFedchozf dohody mezi zhotovitelem a klientem.

2.4 Pti fotografovani specidlnich akei nebo svatebni zakdazky jsou podty
odevzdanych fotografii pouze orienta&ni. Findlni vysledek zavisi na celkovém

prfjbéhu a programu akce a dalich neov|ivnite|n)'/ch podml'nek.

2.5 Neupravené fotografie (ani v RAW formdtu) zhotovitel neposkytuje a klient

neni opravnén k jejich vyuziti pro dalsi v&ely.



3. Objednavka a uzavieni smlouvy

3.1 Objedndvka sluzeb se provddl' Ustné na zdkladé osobni objedndvky,
telefonicky nebo pisemné& prosttednictvim e-mailu, zpravy nebo prosttednictvim

kontaktniho formulate na webovych strankdch zhotovitele.

3.2 Smlouva je uzavfena okamzikem potvrzeni objednévky zhotovitelem.

Potvrzeni objednévky bude klientovi zaslano e|ektronicky.

4. Cena a platebni podminky

4.1 Cena sluzeb je stanovena dle aktudlniho ceniku zhotovitele, ktery je

zvefejnén na webovych strankéch. Zhotovitel je neplatce DPH.
4.2 Platba je splatnd ihned po foceni, pokud neni dohodnuto jinak.

43V pﬁ'padé zrueni objedndvky méné nez 24 hodin pl“’ed p|c’1novc1n)'/m focenim
je klient povinen uhradit storno pop|ate|< ve vysi 25 % ceny objednanYch sluzeb.
Ddéle mé& zhotovitel narok na thradu 100% nékladd (vizazista, vlasovy designer,

asistent, prondjem jiného ateliéru) pokud byl tento pozadavek objednan.

5. Prava a povinnosti klienta

5.1 Klient je povinen poskytnout zhotoviteli viechny potfebné informace a

spolupracovat b&hem foceni.

5.2 Klient ma pravo na V)'/bér konkrétnich fotografil' z ndhledo zas|c1n>'/ch

zhotovitelem.

5.3 Klient bere na vé&domi, ze fotografie budou doddany v elektronické podobs,

pokud neni dohodnuto jinak.

6. Prava a povinnosti zhotovitele
6.1 Zhotovitel se zavazuje poskytnout sluzby v dohodnutém rozsahu a kvalité.

6.2 Zhotovitel ma pravo pouzivat fotografie pro své propagacni Lﬁée|y, pokud

klient v>'/s|ovné neuvede jinak.

6.3 Zhotovitel nenese odpové&dnost za nepovedené snimky z ddvodu

nespoluprdce nebo nevhodného chovani klienta.

7. Ochrana osobnich Gdaji

7.1 Zhotovitel se zavazuje chranit osobni tdaje klienta v souladu s platnymi



pravnimi pFedpisy.

7.2 Klient souhlasi s uchovavdanim svych osobnich tdaji za t&elem plnéni

smlouvy a pro marketingové G&ely zhotovitele.

8. Reklamace

8.1V ptipadé nespokojenosti s poskytnutymi sluzbami mé klient pravo podat

reklamaci do 14 dnd od dodani fotografit.
8.2 Reklamace musi b)’/t podc’ma pisemné a musi obsahovat dovod reklamace.

8.3 Zhotovitel je povinen reklamaci val'dit do 30 dnd od jejl'ho obdrzeni.

9. Dalsi ustanoveni

9.1 Zhotovitel si vyhrazuje pravo pozastavit zhotoveni dila, které ozndmi
predem klientovi, bez povinnosti hradit vyrovnani a bez ztraty naroku na hradu
vzniklych $kod v pfipadé podstatného poruseni smluvnich povinnosti ze strany

klienta.

9.2 Pri fotogrctfovdm' spo|eéensk)'loh akef, kde dojde kfotografovdnl' skupin lidf,
je klient povinen navétévniky informovat o tom, ze potizené fotografie mohou
byt zvefejnény na internetu (web. stranky, Facebook, Instagram, atd.) a
navétévnici, ktefi vyuziji moznosti se vyfotit, tim souhlasi s rozéifovanim jejich
podoby ve smyslu § 85 z&kona 89/2012 Sh.

10. Zavéreénd ustanoveni

10.1 Tyto VOP jsou p|c1tné a u&inné od datajejich zvefejnéni na internetchh
strankdch zhotovitele, tj. ode dne 1.8.2024.

10.2 Zhotovitel si vyhrazuje pravo tyto VOP kdykoli zmé&nit. Zmény a dopliky
nabyvaji G&innosti zvefejnénim na internetovych strankdach zhotovitele. V
pfipadé probihajicich zakazek (od uzavieni smlouvy do piedani hotového dila)

je povinen zhotovitel ozndmit zmé&nu klientovi.

10.3 Sezndmeni s t&mito VOP je mozné a volné pFistupné na internetové adrese:

Www.petrazemanova.photo

10.4 Uzavrenim smlouvy dle t&chto VOP (odeslanou objedndvkou) klient

potvrzuje, ze se sezndmil s t&mito VOP a platnou cenovou nabidkou zhotovitele.
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